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Zwiekszenie jakosci obstugi i satysfakcji

Zwieksz jakos$¢ obstugi klienta dzieki najnowszemu
produktowi z zakresu rozwigzan samoobstugowych —
czytnikowi danych MK500 Micro Kiosk firmy Zebra. To
niewielkie, tatwe w instalacji i ekonomiczne urzadzenie
stanowi doskonate rozwigzanie samoobstugowe do
uzytku we wszystkich alejkach i dziatach sprzedazy sklepu.
Niezaleznie od tego, w ktérej czesci sklepu znajduja sie
klienci, pomoc jest zawsze w zasiegu reki. Dzieki temu

urzadzeniu kupujacy majg mozliwos¢ sprawdzania cen oraz

zasobow magazynowych, punktéw dostepnych na karcie
upominkowej czy lojalnosciowej, jak rowniez sprawdzania
lokalizacji danego produktu i proszenia o0 pomoc
sprzedawcy — a wszystko to za pomoca pojedynczego
skanowania kodu kreskowego lub nacisniecia przycisku!
Ponadto czytnik danych MK500 mozna tatwo podtaczy¢
do niewielkich drukarek przenosnych innych producentéw,
umozliwiajgc sprzedawcom detalicznym rozszerzanie
funkgji urzadzenia i Swiadczenie bardziej zaawansowanych
ustug sprzedazowych. Klienci majg wowczas mozliwosc
drukowania przepiséw kulinarnych, rejestrow
upominkowych i kuponéw na oferty specjalne danego
punktu sprzedazy, a takze wtasnych kupondéw — wystarczy
odczytac kod kreskowy z karty lojalnosciowe).

Zwiekszenie wydajnosci pracownikéw sklepowych
Dzieki najnowszym rozwigzaniom samoobstugowym
dostepnym dla Twoich klientéw, pracownicy sklepu nie
musza juz poswiecac tyle czasu na odpowiadanie na
typowe zapytania kupujacych. Teraz pracownicy moga
spedzac wiecej czasu na faktycznym sprzedawaniu
towaréw i z powodzeniem wykonywac inne zadania
wymagane w miejscu pracy. Moga takze lepiej spetniac

wymagania klientéw, zapewniajgc wysoki poziom
spersonalizowanej obstugi i zwiekszajac w ten sposéb
zadowolenie kupujacych. Ponadto bardziej wydajna i

terminowa praca personelu w zakresie uzupetniania towaru

na poétkach czy kontroli i obnizania cen umozliwi klientom
punktu sprzedazy szybsze znajdowanie produktéw, ktore

beda zawsze posiadac prawidtowa cene i znajdowac sie na

potkach sklepowych.

Ltatwa instalacja w dowolnej lokalizacji

Dobrze zaprojektowany czytnik danych MK500 nie rzuca
sie w oczy i zajmuje niewiele powierzchni handlowej: to
kompaktowe urzadzenie moze by¢ montowane w niemal
kazdym miejscu, poczawszy od paneli konczacych alejki
sklepowe po poétki, stupy czy sciany, i jest zgodne ze
standardami montazu sciennego VESA. Ponadto, dzieki
ramie wyposazonej w unikatowy system mechaniczny,
wokoto czytnika danych MK500 mozna tatwo
zamontowac sklepowe tablice reklamowe, co umozliwia
bezproblemowe znalezienie i obstuge urzadzenia.
Wszechstronny, samoobstugowy czytnik danych mozna
szybko i tanio podtgczyc zaréwno do przewodowej,

jaki i bezprzewodowej sieci LAN. Korzystanie z
bezprzewodowej sieci Wi-Fi 802.11a/b/g pozwala
zaoszczedzic czas i nakfady finansowe wymagane przy
podtaczaniu okablowania poszczegdlnych czytnikéw
danych MK500, a takze daje mozliwos¢ przenoszenia tych
urzadzen zaleznie od wymogow Klientéw czy sprzedazy
sezonowych. Zasilanie przez sie¢ Ethernet (PoE) pozwala
zaoszczedzic¢ koszty instalacji gniazd sieciowych dla
czytnikéw danych MK500.

CECHY PRODUKTU

Wybér technologii skanowania
laserowego lub cyfrowego
(rejestracji obrazu)

Obstuga wszystkich symbologii
kodoéw kreskowych dostepnych
zaréwno obecnie, jak i w przysztosci

« Technologia skanowania
laserowego opracowana przez
firme Zebra
Doskonata wydajnosc
i doktadny odczyt wszystkich
rodzajow koddw
Jjednowymiarowych, nawet w
przypadku ich uszkodzenia
i stabej jakosci; opatentowany
element skanujacy z ptynnym
polimerem gwarantuje wyjatkowa
trwatos¢ i niezawodnosc

« Zaawansowana technologia
skanowania cyfrowego
(rejestracji obrazu) firmy Zebra
Wysoka wydajnosé
skanowania laserowego
Jjedno- i dwuwymiarowych
kodoéw kreskowych i kodéw
PDF: opatentowany system
podswietlajgcy umozliwia
skanowanie wielokierunkowe,
zwiekszajac wydajnosé
urzadzenia dzieki eliminacji
koniecznosci dostosowywania
potozenia kodu kreskowego
wzgledem czytnika



tatwy w uzyciu

Niezaleznie od tego, czy klienci skanujg kody

kreskowe produktéw, aby dokonac zakupu, czy karty
lojalnosciowe, aby obliczy¢ rabat statego klienta lub
sprawdzi¢ oferty specjalne, opatentowana technologia
skanowania firmy Zebra zapewnia doktadne skanowanie
juz za pierwszym razem i przy kazdym uzyciu czytnika.
Wielokierunkowe skanowanie eliminuje koniecznos¢
precyzyjnego dostosowywania potozenia kodu
kreskowego wzgledem czytnika. Zapewniajaca

wysoka wydajnosc¢ konstrukcja urzadzenia z

kolorowym ekranem dotykowym i trzema przyciskami
programowalnymi pozwala na korzystanie z intuicyjnych
i tatwych w uzyciu, interaktywnych aplikacji oraz sprawia,
ze urzadzenie jest wygodne w obstudze dla oséb w
kazdym wieku.

Szybki zwrot z inwestycji (ROI)

Ekonomiczny czytnik danych MK500 dostarcza wielu
korzysci z uzytkowania, zapewniajac tym samym wysoKki
i szybki zwrot z inwestycji. To pojedyncze urzadzenie
moze by¢ wykorzystywane zardwno przez pracownikéw
sklepowych, jak i klientéw. W przypadku pracownikow
model MK500 umozliwia szybkie i doktadne
odpowiadanie na zapytania klientow, ktorzy maja
trudnosci z korzystaniem z rozwigzan technicznych tego
typu. Ten model czytnika danych z petnym zestawem
funkcji umozliwia skanowanie jedno- i dwuwymiarowych
kodoéw kreskowych, zapewniajac wyjatkowe mozliwosci
eksploatacyjne bez koniecznosci aktualizowania

czy rozszerzania obstugi nowych symbologii kodéw
kreskowych. Dodatkowa korzyscig w zakresie
eksploatacji jest mozliwos¢ podtaczania urzadzen
peryferyjnych innych producentéw, co zwieksza wartos¢
tego rozwigzania do sprzedazy detalicznej. Zgodnosc

z platforma zarzadzajaca (MSP) firmy Zebra umozliwia
scentralizowane oraz zdalne wdrazanie rozwigzan,

a takze codzienne monitorowanie pracy urzadzen,
znacznie zmniejszajac przy tym czas i koszt pracy dziatu
IT. Dzieki programowi Service from the Start — Gold
mozliwe jest skorzystanie z doswiadczenia i wiedzy
,bezposrednio od producenta”, a takze wymiana
urzadzenia, co pozwala na zdecydowane skrocenie
czasu przestojow.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat zwiekszania
jakosci obstugi klienta, sprzedazy i wydajnosci
pracownikow punktéw sprzedazy detalicznej poprzez
wykorzystanie urzadzenia MK500, zajrzyj na nasza
globalna strone kontaktowa dostepna pod adresem
www.zebra.com/contact lub odwiedz witryne
www.zebra.com/MK500

Korzystanie z czytnikow danych MK500 zwieksza skutecznosc¢ i
wydajnosé pracy personelu sklepowego. Szybkie odczytanie kodu
kreskowego na plakietce pracownika sklepu umozliwia dostep do
bogatego zakresu informacji i funkcji oszczedzajgcych czas pracy,
takich jak otwieranie katalogu produktéw danej firmy, kontaktowanie sie
pagerem z doradca lub specjalista ds. produktu, przegladanie list zadan
i tygodniowych harmonogramoéw czy podbijanie kart obecnosci przy
rozpoczynaniu i konczeniu pracy itp. — a wszystko bez koniecznosci
wychodzenia z gtéwnego pomieszczenia sklepowego!
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Dzieki czytnikowi danych MK500 pomoc dla klientéw jest zawsze

w zasiegu reki. Szybkie odczytanie kodu kreskowego na karcie
lojalnosciowej umozliwia kupujacym sprawdzenie dostepnych

ofert specjalnych i rabatéw, a takze poinformowanie pracownikéw
sklepowych o gotowosci do odbioru zamoéwionych produktéw. Klienci
maja takze mozliwosc¢ sprawdzania cen, zasobow magazynowych i
lokalizacji konkretnych produktéw. Do odwiedzania danego punktu
sprzedazy moga zachecac organizowane w formie gry-konkursu
kampanie marketingowe, podczas ktérych klienci beda mogli
sprawdzac wyniki, skanujgc kody kreskowe otrzymane w bezposrednich
wiadomosciach e-mail.

Kompleksowa obstuga potaczen
sieciowych: obstuga sieci IEEE
802.11a/b/g i zasilania przez
Ethernet

Elastycznos¢ w zastosowaniach
zapewniajgca tacznosc

z bezprzewodowa

i przewodowa siecig LAN

Kompaktowa konstrukcja

o wymiarach 14,2 cm x 12,8 cm
(5,6 x 5,1 cala) z ptaska obudowa
o grubosci 4,2 cm (1,7 cala)
tatwa instalacja praktycznie

w dowolnym miejscu sklepu —
zaréwno na panelach koriczacych
alejki sklepowe, jak i pétkach,
stupach czy $cianach

Zgodnos¢ ze standardami
montazu sciennego VESA
Obstuga uchwytéw mocujacych
w standardzie VESA umozliwia
tatwy montaz czytnika danych
MK500 na potkach, Scianach i
innych elementach wyposazenia
sklepowego

Elastycznos¢ uzytkowania

w potaczeniu z rozwigzaniami
reklamowymi i marketingowymi
Pozwala na tatwe mocowanie

i zmienianie tablic reklamowych;
zapewnia tatwe lokalizowanie
czytnikéw danych MK500

i informowanie klientéw

w punktach sprzedazy detalicznej

Kolorowy ekran dotykowy

3,5” QVGA i trzy przyciski
programowalne

Umozliwia instalowanie tatwych

i intuicyjnych w obstudze aplikacji
interaktywnych

System operacyjny Microsoft®
Windows® CE.NET 5.0
Standardowy system operacyjny
umozliwia skrécenie czasu
opracowania aplikacji

Procesor 520 MHz XScale™;

64 MB pamieci flash/64 MB
pamieci RAM; gniazdo kart
pamieci micro SD

Zapewniajaca wysoka wydajnosé
konstrukcja urzadzenia oferuje
obstuge najbardziej wymagajacych
aplikacji



Dane techniczne modelu MK500

Wbudowana obstuga aplikacji
Internet Explorer 6.0, Symbol
Pocket Browser, Visual Studio
.Net 2005 oraz SMDK dla
$rodowiska C, .NET i Java

Umozliwia szybkie i ekonomiczne
opracowywanie zaawansowanych

tatwos¢ uzytkowania
Intuicyjny wzorzec nakierowania
czytnika pozwala na fatwe
skanowanie kodéw kreskowych

Zgodnos¢ z platforma zarzadzajaca

Dane fizyczne Warunki uzytkowania
Wymiary: 14,2 cm (wys.) x 12,8 cm (szer) x 4,2 cm (dt.) Temperatura pracy: 0d 0°C do 40°C/od 32°F do 104°F
5,6 cala (wys.) x 5,1 cala (szer.) x 1,7 cala (dt.) Temperatura 0d -20°C do 70°C/od -4°F do 158°F
Waga: 0,320 kg/0,71 funta przechowywania: aplikacy
Wyswietlacz: Wielkos¢: 3,5 cala /8,9 cm (przekatna) Wilgotnos¢: 0d 5% do 85% (bez kondensacji)
Rozdzielczos¢: 320 x 240 pikseli (QVGA) Oprogramowanie
Reagujacy na site nacisku ekran dotykowy:
standardowy Dostepne aplikacje: Pakiet oprogramowania Web Kiosk Software
Zasilanie: Prad staly 24V 625mA Suite z kodem Zrédtowym, program AirBEAM
asfanie: 1 s.ta Y o m Smart i Rapid Deployment Client, platforma
Funkcja zasilania przez Ethernet (PoE) 802.3af’ zarzadzajaca MSP (MSP) firmy Zebra
Przyciski: 3 przyciski programowalne

Mozliwosci rozbudowy:

Gniazdo karty pamieci micro SD, port USB

Gniazdo przesytu

Gniazdo mini USB — 1.1dla hosta i klienta

danych: (zgodnos¢ z wersjg 2.0),
Ztacze kabla Ethernet RJ-45
Dzwiek: Gtosniki: dwa wbudowane gtosniki
stereofoniczne
Skaner: Opcje narzedzi skanowania:

« skaner laserowy do odczytu kodéw
jednowymiarowych

« rejestrator obrazéw do odczytu jedno- i
dwuwymiarowych kodéw kreskowych oraz
kodéw PDF417

Mozliwos¢ dekodowania
za pomoca skanera
laserowego 1D:

Symbologia kodow jednowymiarowych:

Code 39, Code 128, EAN-8, EAN-13,
UPCEAN-128, UPCA, UPCE, UPC/EAN

z uzupetnieniami (nieobstugiwane w
demonstracyjnych wersjach przegladarek), GS1
DataBar, Chinese 2 of 5, Code 93, Discrete 2
of 5, Interleaved 2 of 5 (w tym ITF14 oraz ITF 2
of 5), Codabar, ISBT 12

Mozliwos¢ dekodowania
za pomoca rejestratora
obrazéw 2D:

Symbologia kodow jednowymiarowych:

Code 39, Code 128, EAN-8, EAN-13,
UPCEAN-128, UPCA, UPCE, UPC/EAN

z uzupetnieniami (nieobstugiwane w
demonstracyjnych wersjach przegladarek), GS1
DataBar, Chinese 2 of 5, Code 93, Discrete 2
of 5, Interleaved 2 of 5 (w tym ITF14 oraz ITF 2
of 5), Codabar, ISBT 128

Symbologia koddw dwuwymiarowych:
PDF417, QR, Aztec, DataMatrix, MaxiCode

Charakterystyka dziatania

Procesor:

Procesor 520 MHz Intel® XScale™

System operacyjny:

Windows CE.NET 5.0

Przegladarka:

Internet Explorer 6.0
Symbol Pocket Browser

Pamiec flash:

64 MB

Pamie¢ RAM:

64 MB pamieci SDRAM

Komunikacja:

WLAN:  802.11a — do 54 Mb/s
802.11b — do 11 Mb/s
802.11g — do 54 Mb/s

Ethernet: 10/100 Mb Ethernet (802.3)

Narzedzia do
opracowywania aplikacji:

« Czytnik danych MK500 jest dostarczany

z przegladarka Symbol Pocket Browser.
Informacje dotyczace przyktadowego
stosowania aplikacji przy uzyciu prébnego
kodu Zrédtowego mozna znalez¢ w pakiecie
oprogramowania Web Kiosk Software Suite.
Dla programistéw Srodowiska C/C++:

czytnik danych MK500 daje mozliwos¢
opracowywania aplikacji przy pomocy
narzedzia eMbedded Visual C++ 4.0 SP3
firmy Microsoft.

Dla programistéw Srodowiska C# /
VisualBasic.NET: czytnik danych MK500
daje mozliwos¢ opracowywania aplikacji
przy pomocy narzedzia Visual Studio firmy
Microsoft.

Sktadniki SDK firmy Symbol wymagane

do obstugi powyzszych srodowisk
programowania sg dostepne na globalnej
stronie pomocy technicznej firmy Zebra.

Urzadzenia peryferyjne i akcesoria

Opcje montazu:

Zgodnos$¢ ze standardem VESA 75 mm dla
gotowych rozwigzarn montazowych innych
producentéw — do zestawu dotgczono cztery
(4) Sruby mocujace M4 x 8,1 mm

Zgodnosc z przepisami

Bezpieczenstwo
elektryczne:

UL60950-1/CSA C22.2 No. 60950-1,
EN60950-1/IEC60950-1

Bezpieczenstwo lasera:

CEN 60825-1,IEC 60825-1, 21CFR1040.10,
CDRH Class II, IEC Class 2

Zaktdcenia EMI/RFI:

EN 301489-1, EN 301489-17, EN 55022,

FCC Part 15 Class B, ICES 003 Class B, EN
55024, EN 61000-3-2, EN 61000-3-3, AS/NZS
4268:2008, VCCI (Japonia)

Mozliwosc¢ zdalnego zarzadzania

i monitorowania urzadzen oraz
aktualizacji oprogramowania, a
takze rozwigzywania problemoéow

z nimi zwigzanych znacznie
upraszcza i obniza koszty zwigzane
z wdrazaniem i codziennym
uzywaniem urzadzen

Gniazdo mini USB

Umozliwia rozszerzenie
funkcjonalnosci urzadzenia poprzez
podtaczanie peryferyjnych urzadzen
USB innych producentéw, w tym
m.in. drukarek, czytnikow paskéw
magnetycznych, klawiatur i innych
urzadzen

Odtwarzanie plikéw
multimedialnych przy pomocy
gtosnikéw stereofonicznych
Zapewnia doskonata jakos$¢
odtwarzania dZwieku i obrazu
wideo w aplikacjach wymagajacych
zaawansowanego przetwarzania
obrazu
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